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当社の太陽光発電システムを15 年間無償保証

【情報解禁日時：2017 年 4月 4日（火曜日）10 時】

当社 製品をより安心して長期間ご使用いただくために無償保証期間を延長

　当社は、2017 年 4月より、当社製品を使用した太陽光発電システムの無償で保証するXSOL 保証の保証期間を、

10 年から15 年間に変更します。

　当社の住宅用太陽光発電システムを家と共に、20 年、30 年と長く使っていただくために、FIT による 10kW

未満の電力買取期間である 10 年を超える保証をご提供します。

　また、当社では、この 4月より新たな高出力単結晶モジュールを販売開始。特に住宅用システムにおいては、

屋根の大きさに合わせて 240W（48 セル）と 300W（60 セル）のサイズ違いのモジュールをコンビネーション

で設置する方法もリリースしました。

　高出力、高品質の太陽光発電システムが、FIT 期間に限らず長い年月を家やご家族と共にあり、ご家庭の電力

を安定的にご提供できるよう、商品ラインアップの強化と同時に保証も手厚くいたしました。

提供のねらい

　4 月から改正 FIT 法が施行され、太陽光発電はより安全に安定的に稼働することが求められます。そこで当

社では、以下の条件を満たす太陽光発電システムの無償保証期間を 10 年から 15 年へ延長し、長期間の安心を

ご提供します。

・当社ブランドの太陽電池モジュールおよびパワーコンディショナを使用していること

・当社基準に沿った施工がされていること

　なお、当社ブランド以外の太陽電池モジュールまたはパワーコンディショナを含む場合の保証期間は、従来

通り 10 年となります。当社製品の高品質なシステムを、より安心して長期間ご使用いただくことをねらいと

しています。

１．身近になった太陽光発電をより安心して長期間ご使用いただくために

２．生活に寄り添った住宅用太陽光発電システムであるためのご提案



＜本件に関する報道機関からのお問い合わせ先＞

経営企画部　経営企画課：治田、嘉陽

TEL：03-5425-1258（代表）

　エクソルは「太陽光発電システム総合企業」として、再生可能エネルギーの普及促進によるエネルギー自給率の拡大や、地球環境保全

を使命と考えています。そのためには、コスト低減と共に安心・安全をお届けすることが最重要と考え、機器だけでなく施工をはじめ

とするすべての品質・クオリティにこだわり、設計・調達・建設・メンテナンスまで含めたワンストップソリューションに取り組ん

でおります。
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XSOL 保証について

　XSOL 保証は、保証基準を満たす、当社の太陽電池モジュールおよびパワーコンディショナを使用した太陽

光発電システムを 15 年間、また当社以外の製品を使用した場合は 10 年間無償で保証いたします。有償の

XSOL プレミアム保証では、当社製品以外を使用した場合でも保証期間が 15 年間となり、保証内容も一段と

充実します。
※各種保証には既定の申請書によるお申し込みが必要です。

製品の返送、修理
もしくは交換用製品に
掛かる再発送の
運送費用

製品の撤去、設置、
再設置に
関連する費用

交換対応時の
製品費用

修理対応時の
修理費用

製品不具合がある
場合の点検および
保守費用

交換対応時の
製品費用

修理対応時の
修理費用

製品不具合がある
場合の点検および
保守費用

保証内容拡充で

さらに安心！
XSOLプレミアム保証（有償 税抜4,600円/kW）
加入すると15年間、以下の保証が付帯されます。

XSOL保証（無償）
加入すると15年間、以下の保証が付帯されます。
※XSOL製品以外の太陽電池モジュール、またはパワーコンディショナを使用している場合は10年間。

１．無償で 10 ～ 15 年間保証、有償で全ての太陽光発電システムを15 年間保証し、補償内容も充実

― XSOL（エクソル）について ―

＜一般からのお問い合わせ先＞

　　0120-33-1139

（受付時間 / 平日 9：00 ～ 17：00）


