
製品の返送、修理
もしくは交換用製品に掛かる
再発送の運送費用

製品の撤去、設置、
再設置に
関連する費用

加入すると10年間、以下の保証が付帯されます。
XSOL保証

加入すると15年間、以下の保証が付帯されます。
XSOLプレミアム保証

保証内容を拡充！
保証期間は15年！

さらに安心！

交換対応時の
製品費用

修理対応時の
修理費用

製品不具合がある場合の
点検および保守費用

交換対応時の
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製品不具合がある場合の
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www.xsol.co.jp

XSOL保証
XSOLプレミアム保証
太陽光発電システムを長期間安心してご使用いただくためのオリジナル保証

15年のプレミアム保証でさらに安心10年間の修理・交換保証



＊継続的な開発および改善などにより、製品・サービスの仕様は予告なく変更する場合がありますので、ご了承ください。

保証内容

※ 保証料は「設置する太陽電池モジュールの総容量（kW）×保証料単価」で算出します。別途消費税がかかります。

保証名

対象システム容量 50kW未満 50kW未満

保証料 無償 有償（税抜4,600円/kW）※

保証期間 10年間 15年間

保証内容

交換対応時の製品費用、修理対応時の修理費用、製品不具合がある場合の点検および保守費用（共通）

製品の返送、修理、もしくは交換用製品に掛かる再発送の運送費用
製品の撤去、設置、再設置に関連する費用

XSOL保証・XSOLプレミアム保証
50kW未満の太陽光発電システムに対して、10年間システムを保証する「XSOL保証」(無償)と、保証期間を15年に
延長した上、保証内容をさらに充実させた「XSOLプレミアム保証」(有償)の2種類をご用意しました。

施主様 販売店様 エクソル

保証書発行の流れ

※ XSOL保証およびXSOLプレミアム保証は、正常な使用状態におけるシステムの不具合を保証するものです。お客様の過失や災害に起因する不具合など、各保証の免責事項に該当する内容は保証できません。
※ 各保証はいずれも、連系から1か月以内に、既定の申請書によるお申込みが必要となります。申請については販売店にお問い合わせください。 
※ 保証条件を満たさない場合は、ご申請いただいても、保証書を発行することはできません。

保証料・お支払
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※1 設置場所区分(住宅・非住宅)により、対象製品が異なります。詳しくは販売店にお問い合わせください。
※2、3 一部の製品にて、保証の対象外となる場合があります。

対象製品と設置場所
区分 住宅 非住宅

対象製品※1 太陽電池モジュール、パワーコンディショナ、接続箱、ケーブル・コネクタ、
集電箱※2、モジュール用架台・金具※3

設置場所 専用住宅 特殊建築物（専用住宅以外）、野立て、カーポート

基準

不動産登記などを個人名義で行っている建物で、かつ以下の条件を満たすもの
● 居住の目的だけに建てられた住宅で、店舗・作業場・事務所など業務

使用するために設備された部分がない住宅
● 一つ以上の居住室、専用の炊事用流し・トイレ・出入り口を有する

● 学校、体育館・病院・劇場・観覧場・集会場・展示場・百貨店・市場 
● ダンスホール・遊技場・公衆浴場・旅館・共同住宅・工場・倉庫
● 自動車倉庫・貯蔵庫・畜場・火葬場・汚物処理場
● その他、上記に類する用途に供する建築物

株式会社エクソル
京都本社 〒604-8152

京都市中京区烏丸通錦小路上ル手洗水町659烏丸中央ビル

東京本社 〒105-0012

東京都港区芝大門2-4-8 JDBビル

お客様ご相談窓口
0120-33-1139
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■ お問い合わせ先


